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A B S T R A K  
Aplikasi berbasis Web telah digunakan secara luas dalam mempermudah manajemen buku 
dan diperlukan untuk menangani sistem perpustakaan yang lebih luas, terutama pada sebuah 
organisasi non-profit seperti komunitas perpustakaan rakyat Nyala Aksara di Kota Batam. 
Seluruh sumberdaya perpustakaan terutama ketersediaan buku adalah hasil dari donasi dan 
sumbangan masyarakat, sehingga diharapkan pengurus mampu menyediakan manajemen 
buku yang bisa dijangkau oleh rakyat yang membutuhkan. Apliaksi Web E-library diharapkan 
akan mampu meyediakan solusi terhadap manajemen buku yang dihadapi oleh komunitas 
Nyala Aksara. Masalah yang dihadapi yaitu donasi buku yang belum diorganisir dengan baik 
secara sistematis, peminjaman dan pengembalian buku sampai pada sumbangan buku 
terhadap rakyat yang membutuhkan buku secara permanen. E-library akan dibangun 
menggunakan pemrograman berbasis web, database Mysql dan perancangan menggunakan 
metode UML. E-library akan menyediakan fasilitas terhadap pihak yang ingin memberikan 
donasi buku kepada komunitas, aplikasi ini akan menyediakan sistem yang mampu mengelola 
peminjam dan bagaimana proses pengembalian buku yang akan dipinjam. Hasil dari penelitian 
yang menghasilkan sebuah solusi terhadap manajemen perpustakaan berbasis web sehingga 
jangkauan dari komunitas terhadap donatur bahkan pengguna buku bisa lebih luas. 
 
Kata Kunci: e-library, perpustakaan, aplikasi web 
  
A B S T R A C T  
Web Based Applications has been implemented to organize bookstore and it is reuired to 
handle a wider library system, especially in a non-profit organization such as Nyala Aksara 
community library in Batam City. All library sources especially book collections come from 
donations from the community or charity, with this situation it is expected for the commitee 
to be able provide a system to reach more people to donate with easiness. The E-library Web 
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application is expected to be able to provide solutions for the Nyala Aksara organization 
management. The main problems is the donations systems that have not been systematically 
organized, and then borrowing and returning system for users. E-library application will be 
built using web-based programming like HTML PHP, MySQL database and designing method 
with UML Method. The e-library will provide services for those who want to donate books, 
this application will also provide a system that is able to manage borrowers and how to 
process the book returning. The results of this research is producing a solution for the 
organization called E-libarary which is a web-based library management. 
 
Keywords: E-Library, Library, Web Application 
 

1. PENDAHULUAN 

Inovasi digital terhadap berbagai bidang terus bertumbuh termasuk perpustakaan [1] [2], 
selain inovasi yang dilakukan oleh organisasi tersebut maka hal lain ditujukan untuk 
melakukan otomasi pada proses perpustakaan itu sendiri [3]. Organisasi sosial berbasis non-
profit Nyala aksara adalah sebuah perkumpulan yang dilatarbelakngi oleh kegiatan pendidikan 
dan sosial di Kota Batam dan organisasi ini berkonsentrasi pada pengadaan perpustakaan 
gratis pada 2019. Nyala Aksara diawali dengan kegiatan baca buku gratis setiap hari minggu di 
beberapa titik keramaian di Kota Batam, buku-buku yang ada di perpustakaan nyala aksara 
merupakan hasil donasi dari masyarakat kota Batam. Selain tujuan sosial dan pendidikan, 
organisasi ini juga ingin menyediakan buku-buku secara gratis kepada masyarakat yang tidak 
mampu dan juga membutuhkan. Tujuan mulia danlam meningkatkan niat baca dan literasi 
masyarakat juga sejalan dengan beberapa hal yang sudh dilakukan oleh institusi lain di 
Indonesia [4][5]. 

Perpustakaan Nyala Aksara belum menyediakan buku dan material lainnya untuk dibaca 
secara daring (online) bagi masyarakat kota Batam. Sehingga hal ini menjadi suatu kendala 
untuk memperluas jangkauan Nyala Aksara terlebih setelah melalui masa pandemi. 
Perpustakaan rakyat nyala aksara belum memiliki tata kelola yang tersistem seperti sistem 
donasi buku, manajemen donasi, sistem peminjaman buku, dan tata kelola data-data buku. 
Hal tersebut menjadikan proses simpan pinjam buku dan manajemen donasi buku yang ada 
pada perpustakaan tidak bisa di kelola dengan teratur dan hal tersebut menjadi hambatan 
kepada pengurus perpustakaan Nyala Aksara dalam mengembangkan organisasi dan 
menjalankan visi misi organisasi. Donasi buku memungkinkan perpustakaan Nyala aksara akan 
memiliki hubungan emosional dengan para donor untuk ikut mengembangkan perpustakaan 
dan ikut membangun budaya membaca dengan menyumbangkan koleksi buku yang semakin 
beragam [6].  

Penduduk kota Batam yang berjumlah 1,2 juta jiwa pada tahun 2022 sesuai dengan statistik 
BPS [7] diharapkan mampu berkontribusi terhadap pengembangan perpustakaan Nyala 
Aksara ini, dimana hal seperti ini sudah dilakukan oleh beberapa komunitas lain di dunia [8]. 
Pada masa pandemi 2018 sampai 2019, akses buku secara fisik semakin terbatas sehingga 
keberadaan perpustakaan bagi pemustaka sangat penting karena dengan tidak adanya akses 
digital tersebut maka tidak ada lagi jalur untuk mengakses buku kepada yang membutuhkan 
[9]. Harapan akan adanya solusi tersebut sangat tinggi agar minat baca terhadap membaca  
buku lebih tinggi dan memberikan pengaruh positif terhadap kualitas pendidikan serta 
wawasan masyarakat lokal yang tidak mampu menjangkau akses buku [10] [11] 
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Ketersediaan dan kecepatan internet yang semakin baik memungkinkan masyarakat bisa 
melakukan kegiatan seperti membaca buku digital, meminjam, mengembalikan buku secara 
terjadwal dan juga termasuk pelayanan yang optimasl dalam proses donasi buku bisa 
dilakukan secara daring. Hal ini dilakukan secara intensif oleh banyak pihak dan berhasil [12] 
[8]. Nyala aksara menghadapi kompleksitas tersebut dengan berbagai upaya agar digitalisasi 
terhadap proses donasi lebih mudah dan lebih cepat sehingga organisasi terus bisa 
berkembang dan dapat memberi manfaat yang lebih terhadap pihak yang membutuhkan 
secara digital, hal ini juga mendukung inklusi sosial dalam hal literasi buku dan perpustakaan 
seperti yang dilakukan oleh pemerintah karanganyar [13] serta usaha koleksi digital sebuah 
perpustakaan [14]. 

Aplikasi berbasis web memungkinkan untuk menggunakan sebuah proses digital dengan 
sistem yang memiliki rancangan  antarmuka pengguna (user interface) yang lebih baik dan 
lebih mudah diakses menggunakan Internet melalui aplikasi berbasis web dan memudahkan 
akses pengguna (admin dan penggua umum) untuk berdonasi buku maupun untuk 
menggunakan buku yang ada pada koleksi Nyala Aksara secara daring (digital book secara 
virtual). Aplikasi web ini ini diharapkan mampu membuat proses administrasi jauh lebih 
mudah dan lebih ringkas, pengguna mudah untuk melakukan donasi buku, pengguna lebih 
mudah untuk melakukan peminjaman dan pengembalian buku [9]. 

 
2. DASAR/TINJAUAN TEORI 

Internet dan sistem informasi berbasis web berkembang pada level yang sudah semakin 
modern dan digital sehingga memaksa seluruh proses kerja untuk beralih dan mengikuti 
perkembangan tersebut secara menyeluruh. Perpustakaan merupakan sebuah hal yang terus 
berkembang dari waktu ke waktu karena munculnya teknologi terbaru dalam mendukung 
seluruh proses pengelolaan perpustakaan itu sendiri.  

2.1. E-library 

Perpustakaan merupakan sebuah object yang tidak akan hilang jika berhubungan dengan 
literasi serta peningkatan kualitas ilmu pengetahun serta wawasan [9]. Menurut IFLA dan 
Unesco seperti dikutip oleh Winastwan dan Annisa pada 2021 dikatakan seperti berikut  “A 
digital library is an online collection of digital objects, of assured quality, that are created or 
collected and managed according to internationally accepted principles for collection 
development and made accessible in a coherent and sustainable manner, supported by 
services necessary to allow users to retrieve and exploit the resources”, melilhat pengertian 
tersebut dapat dikatakan bahwa perpustakaan digital adalah suatu kumpulan informasi dalam 
bentuk elektronik yang bisa diakses tanpa batas ruang dan waktu (online) yang terintegrasi 
dari kemampuan untuk menciptakan, mengelola, dan menggunakan informasi yang tersedia 
[15]. 

E-library (perpustakaan digital) adalah kumpulan buku yang disimpan dalam perpustakaan 
digital, yang secara efektif mempromosikan informasi kepada pengguna ([12]. Peneliti 
mendefinisikan perpustakaan digital ialah perpustakaan yang terkomputerisasi sehingga 
dapat diakses oleh setiap orang yang menggunakan jaringan internet. Perpustakaan adalah 
tempat menyimpan buku-buku yang dikelola oleh suatu organisasi dan dapat dibaca oleh 
setiap orang yang berkunjung ke perpustakaan. Perpustakaan saat ini dapat mengikuti 
perkembangan zaman ketika semua menjadi digital. Digitalisasi perpustakaan merupakan 
terobosan baru yang dapat menyasar khalayak yang lebih luas sehingga pemanfaatan 
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perpustakaan menjadi lebih besar. Kemudian menurut UU No.43 tahun 2007 tentang 
perpustakaan disebutkan bahwa perpustakaan adalah institusi pengelola koleksi karya tulis, 
karya cetak,dan/atau karya rekam secara profesional dengan sistem yang baku guna 
memenuhi kebutuhan pendidikan, penelitian, pelestarian, informasi, dan rekreasi para 
pengguna [1].  

2.2. Internet dan UML 

Internet adalah sebuah fasilitas dalam berkomunikasi untuk menghubungkan agar mampu 
bertukar informasi digital secara bersama-sama, pengguna internet menggunakannya untuk 
meningkatkan kemampuan dan pengalaman dalam mengakses informasi secara digital [16]. 
Berdasarkan data yang dikeluarkan oleh APJII dan dikutip oleh berberapa peneliti disebutkan 
bahwa pengguna Internet di Indonesia meningkat pada beberapa tahun sebelumnya yakni 
sebesar 73,3% pada 2019-2020 [17] meningkat dari data pengguna sebesar 64,8% pada tahun 
sebelumnya [18]. 

Unified Modeling Language adalah teknik pemodelan berdasarkan pemrograman objek. 
UML ada untuk menggunakan teknik pemrograman berorientasi objek untuk membakukan 
pemodelan pembuatan perangkat lunak. Digunakan sebagai model visual untuk spesifikasi 
perangkat lunak, gambar, konstruksi, dan dokumentasi. UML terdiri dari diagram yang 
memungkinkan perancangan dapat dilihat dari beberapa aspek dan fungsi yang lebih luas 
secara sistematis [19]. 

 
Gambar 1. Diagram UML [19] 

3. METODE PENELITIAN 

Mengembangkan sebuah layanan digital pada Nyala Aksara dilakukan dengan 
menggunakan metode penelitian berbasis pengembangan perangkat lunak berbasis metode 
waterfall dimana langkah-langkah pengerjaan telah ditentukan yakni Metode yang digunakan 
pada perancangan dan pengembangan sistem adalah metode waterfall yaitu metode yang 
sangat kompleks dan terstruktur, yang mana tahapan pada metode ini terdiri dari beberapa 
proses seperti perencanaan, Analisa, Desain, dan Implementasi sistem [3][20].  

Pengembangan dimulai dengan melakukan analisis permasalahan seperti dijelaskan pada 
bagian pendahuluan. Setelah permasalahan dianalisis sesuai dengan kebutuhan organisasi 
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dilanjutkan dengan perancangan system dengan menggunakan diagram yang ada pada unified 
modelling language (UML) dan perancangan antarmuka pengguna pada sisi admin ataupun 
pengguna umum. Setelah Proses perancangan selesai kemudian dilakukan pengkodean dan 
kemudian dilanjutkan dengan implementasi sistem dan setelah melewati proses testing 
dilakukan deployment dan pada akhirnya setelah seluruh sistem berjalan dengan baik akan 
dilakukan pemeliharaan secara terjadwal.  

 

 

Gambar 1. Metode Pengembangan Waterfall 

 
4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam membangun E-library Nyala aksara terlebih dilakukan sebuah analisis proses kerja 
sistem secara keseluruhan dan didapatkan hasil perancangan proses kerja pada gambar 3 
berikut. 

 

Gambar 2. Rancangan Proses E-library 
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4.1. Diagram UML E-library 

Hasil perancangan sistem dengan menggunakan UML dimulai dengan menggunakan 
diagram use case untuk merancang penggunaan sistem pada pihak-pihak yang terlibat dalam 
sistem E-Library tersebut secara nyata.  

 

Gambar 3. Use Case Diagram E-Library 

Pada gambar 4. Terlihat beberapa proses yang dilakukan oleh seluruh user dalam E-Library 
yaitu login, donasi buku, konfirmasi donasi, manajemen donasi, lapak baca gratis, pustaka, 
masukkan pustaka, lihat pustaka, unduh pustaka, ubah pustaka dan hapus pustaka. 

 

 

Gambar 4. Activity Diagram Donasi Buku 
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Pada gambar 5 dapat dilihat bagaimana pengguna melakukan proses donasi buku dari 
awal sampai administrasi diselesaikan oleh pihak admin Nyala aksara. Proses ini akan juga di 
hubungkan dengan proses lainnya seperti activity diagram pada admin yaitu konfirmasi donasi. 

 

 

Gambar 5. Sequence Diagram Donasi Buku 

 

Pada Gambar 6 dapat dilihat bagaimana proses donasi buku dilakukan secara sequential 
dalam aplikasi E-Library secara real. Pada gambar tersebut dilihat proses donasi dan proses 
konfirmasi donasi yang dilakukan oleh pihak Nyala Aksara pada setiap langkah secara 
sistematis. 
4.2. Hasi Penelitian 

Proses Donasi dan Pengelolaan buku pada E-Library Nyala Aksara adalah proses utama 
pada sistem E-library tersebut. Berikut hasil perancangan yang dilakukan untuk aplikasi 
tersebut.  

 

   

Gambar 6. Antarmuka Aplikasi E-Library Nyala Aksara 
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Pada gambar 7 terlihat hasil perancangan antarmuka aplikasi E-Library dimana terdapat 
proses login untuk masuk kedalam sistem, kemudian terdapat proses registrasi dan donasi 
buku serta adanya katalog buku yang ada pada perpustakaan Nyala Aksara. Aplikasi ini pada 
fungsinya akan membantu pihak pengurus dalam manajemen perpustakaan yang lebih baik 
dengan adanya fasilitas lain seperti manajemen donasi, manajemen buku dan pustaka. 

 

  

Gambar 7. Fungsi Administrasi untuk pengurus Nyala Aksara 

Pada sisi administrasi juga disediakan fungsi dalam manajemen perpustakaan seperti yang 
ada pada aplikasi E-Library secara umum. Karena adanya fitur donasi buku pada Nyala Aksara 
ini maka manajemen donasi juga disediakan untuk hal tersebut. 

 

5. KESIMPULAN 

E-Library Nyala Aksara merupakan sebuah aplikasi yang diharapkan menyelesaikan sedikit 
dari permasalahan pada organisasi Nyala aksara. E-Library Nyala Aksara dirancang dengan 
metode perancangan waterfall dan menggunakan unified modelling language untuk 
merancang sistem secara sistematik, serta pemrograman berbasis web yang diharapkan 
bahwa e-library mampu memudahkan proses-proses kerja yang ada. Penulis berharap 
penelitian selanjutnya akan memberikan solusi terhadap permasalahan yang ditemukan pada 
aspek lain di organisasi Nyala Aksara seperti penyediaan aplikasi berbasis mobile untuk 
masyarakat donator dan juga pengguna perpustakaan. 
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