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ABSTRAK

Space rent adalah layanan kerjasama yang ditawarkan oleh Balai Pengelola Kereta Api Ringan
Sumatera Selatan untuk calon mitra kerjasama. Space rent ialah layanan dalam bidang
kerjasama yang cukup menjanjikan. Akan tetapi, untuk pemasaran dan reservasi space rent
masih dilakukan secara manual dan diharuskan mengikuti proses bisnis yang sedang berjalan.
Pada penelitian ini berupaya memberikan solusi untuk memfasilitasi pihak Balai Pengelola
Kereta Api Ringan Sumatera Selatan dalam pemasaran dan promosi serta calon mitra
kerjasama untuk reservasi space rent, yang dimana akan dibangun aplikasi pemasaran
berbasis android menggunakan metode pengembangan Rapid Application Development
(RAD). Metode RAD yaitu metode yang relative singkat sehingga cukup efisien dan efektif
dalam membangun aplikasi. Hasil dari penelitian ini berupa aplikasi pemasaran space rent
menggunakan metode RAD yang dapat di akses melalui smartphone android. Dengan aplikasi
ini diharapkan dapat membantu pemasaran, promosi, serta reservasi space rent.

Kata Kunci: Space rent, Android, Reservasi, RAD, Pemasaran.

ABSTRACT

Space rent is a cooperation service offered by the South Sumatra Light Railroad Management
Center for potential cooperation partners. Space rent is a service in the field of cooperation
that is quite promising. However, marketing and space rent reservations are still done
manually and are required to follow ongoing business processes. This research seeks to
provide a solution to facilitate the South Sumatra Light Railroad Management Center in
marketing and promotion as well as prospective partners for space rental reservations, which
will develop an Android-based marketing application using the Rapid Application
Development (RAD) development method. The RAD method is a relatively short method so it
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is quite efficient and effective in building applications. The results of this study are space rental
marketing applications using the RAD method which can be accessed via an Android
smartphone. With this application, it is hoped that it can help with marketing, promotion, and
reservation of space rent.

Keywords: Space rent, Android, Reservations, RAD, Marketing.

1. PENDAHULUAN

Balai Pengelola Kereta Api Ringan Sumatera Selatan tidak hanya memberikan layanan
transportasi, tetapi dalam memanfaatkan asset sarana dan pra sarananya dengan
menawarkan space rent sebagai layanan Kerjasama bagi masyarakat dan calon mitra
Kerjasama untuk memajukan transportasi di kota Palembang.

Pemasaran adalah taktik untuk berinteraksi secara efektif dan mengelola koneksi dengan
pelanggan dengan cara yang menguntungkan [1]. Menurut Jogiyanto HM aplikasi merupakan
penerapan, menyimpan sesuatu hal, data, permasalahan, pekerjaan kedalam suatu sarana
atau media yang dapat digunakan untuk diterapkan menjadi sebuah bentuk yang baru[2].

Space rent adalah uang yang digunakan untuk menyewa atau reservasi suatu tempat usaha.
Pemasaran masih secara manual sehingga kurang efektif dan efisien. seperti pemasaran yang
dilakukan masih dari orang ke orang, kurangnya promosi mengenai space rent, dan calon
mitra Kerjasama yang ingin reservasi space rent, diwajibkan mengikuti proses bisnis yang
sedang berjalan seperti mengirimkan surat/email untuk minat Kerjasama, mendatangi rapat
persiapan Kerjasama dan rapat pembahasan PKS/MOU.

Untuk mendukung penulis dalam penelitian ini penulis menggunakan beberapa referensi
terkait seperti penelitian rancang bangun aplikasi rental bus pariwisata berbasis web dan
android pada PO. Metropolitan Maja. Hasil implementasinya adalah system vyang
memudahkan konsumen memesan bus dan bagi PO untuk menangani data mereka[3]. Yang
membedakan penelitian ini dengan penelitian PO. Metropolitan Maja adalah penelitian ini
tidak hanya rancang bangun tetapi sampai mengimplementasikan tahap pengkodingan dan
pengujian menggunakan metode RAD.

Sedangkan penelitian aplikasi mobile android pemesanan produk usaha mikro kecil
menengah Kabupaten Majalengka bertujuan Peningkatan pendapatan daerah untuk
Kabupaten Majalengka dan promosi publik terhadap produk UMKM local [4]. Yang
membedakan penelitian ini dengan penelitian UMKM Kabupaten Majalengka yaitu untuk
penelitian ini admin berbasis website agar mudah diakses dan pengguna berbasis android
sedangkan UMKM Kabupaten Majalengka admin dan pengguna berbasis android.

Pemasaran digital juga dapat menargetkan pasar yang lebih luas, termasuk pasar lokal dan
internasional [5]. Berdasarkan referensi diatas, penulis ingin membangun sistem pemasaran
yang dapat dijadikan sebagai media promosi, lebih cepat dan baik dari sistem pemasaran
secara manual. Sistem ini dibangun berbasis android yang dapat memberikan informasi yang
up to date mengenai space rent dan bisa di akses melalui ponsel.

Maka dari itu, penulis ingin membangun aplikasi pemasaran space rent berbasis android
pada Balai Pengelola Kereta Api Ringan Sumatera Selatan menggunakan metode RAD yang
dapat menggantikan proses bisnis manual seperti yang sedang berjalan dan mempermudah
calon mitra Kerjasama mengetahui informasi space rent dan membantu pihak BPKAR-SS
dalam pemasaran space rent.
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2. DASAR/TINJAUAN TEORI
2.1. Aplikasi

Aplikasi adalah instrumen untuk melengkapi beragam tugas dan aktivitas [6]. Aplikasi adalah
alat yang memungkinkan penyimpanan berbagai hal, seperti data, masalah, dan tugas, dalam
format yang dapat digunakan untuk membuat sesuatu yang baru [7].

2.2. Pemasaran

Pemasaran adalah suatu yang melibatkan penyediaan produk atau layanan dengan imbalan
kompensasi dalam bentuk sejumlah uang yang selaras dengan harga telah ditetapkan dan
disepakati untuk produk atau layanan yang disediakan [8].

2.3. Space Rent

Space rent berasal dari kata “space” yang memiliki arti ruang dan “Rent” yang memiliki arti.
Space atau ruang didefinisikan sebagai tempat yang terdiri dari empat titik sudut. Serta Rent
atau sewa sebagai uang yang dibayarkan untuk menggunakan atau meminjam apapun
mempunyai tarif dan biaya. Jadi dapat disimpulkan bahwa Space Rent adalah uang yang
digunakan oleh mitra kerjasama atau masyarakat untuk ditukar dengan ruangan atau tempat
yang memiliki nilai.

3. METODE

Pada penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem Rapid Application
Development (RAD). Rapid Application Development (RAD) merupakan kumpulan strategi,
metode, dan alat integrasi yang terkandung dalam kerangka kerja yang disebut rekayasa
informasi [9] . Metode pengembangan dengan proses linear sequential dapat memungkinkan
tim menciptakan “sistem fungsional” dengan siklus yang cepat [10]. Metode ini memiliki 3
tahapan, yaitu Requirements Planing, RAD Design Sistem, dan Implementation.

Tahapan Rapid Application Development

ﬁ
Desain = )
- Pengembangan Implementasi
Sistem

Refine

Perencanaan
Kebutuhan

Gambar 1. Metode RAD
A. Requirements Planning

Pada tahap ini dilakukan analisis data, analisis kebutuhan fungsional dan non fungsional
untuk membangun aplikasi, observasi dan wawancara sebagai metode pengumpulan data.

B. RAD Design Workshop

Pada tahap ini dilakukan perancangan design sistem berdasarkan data yang di dapatkan
pada tahap sebelumnya. Pada tahap ini terdiri dari design diagram UML (Unified Modelling
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Language) yaitu Bahasa visual yang dalam mendefinisikan dan menggambarkan sistem yang
sedang dibangun, rancangan basis data, dan perancangan design interface.

C. Implementation

Tahap ini merupakan tahap lanjutan dari tahap selanjutnya yaitu design sistem yang telah
dibuat diimplementasikan agar menjadi sebuah sistem.
4. HASILDAN PEMBAHASAN

4.1. RAD Design Workshop
Design sistem menggunakan diagram UML seperti Use case diagram, Activity diagram dan
rancangan basis data, seperti berikut ini:

Usecase
melihat history
reservasi e
O mencetak laporan
reservasi
clude>

kepala seksi
pemanfaatan

calon mitra

Login
kerjasama

ssincludex>

mengelola menu
user

<<inclyde>>

kepala unit
pengembangan usaha

\ <<includes>

% ( mengubah profil

operator 4
mengelola menu

space rent

melakukan pembayaran

Gambar 2. Use Case Diagram

calon mitra kerjasama sistem

Tampil halaman

registrasi

registrasi

1si data dini

submit
registrasi

validasi

no

simpan data
pengunjung

Gambar 3. Activity diagram login user
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Gambar 4. Activity diagram user
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Gambar 5. Activity diagram admin
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4.2. Implementasi

Pada tahap ialah rancangan yang telah ada di implementasikan menjadi sebuah program.
Sebagai berikut:
A. Halaman splash screen
Splash screen adalah tampilan awal aplikasi sebelum aplikasi dijalankan.

Light Rail Transit (LRT)

Aplikasi Pemesanan Tenan

Gambar 6. Halaman splash screen
B. Halaman login
Halaman login ini untuk user atau calon mitra Kerjasama wajib login terlebih dahulu agar
bisa melakukan transaksi. User wajib memasukan username dan password yang telah

diregistrasi.
Light Rail Transit (LRT)

Login Aplikasi Tenan

LOGIN DAFTAR

Gambar 7. Halaman Login
C. Halaman registrasi
Bagi user atau calon mitra Kerjasama yang belum memiliki akun aplikasi space rent
diharapkan untuk registrasi terlebih dahulu.

Light Rail Transit (LRT)

Registrasi Pelanggan Baru

Gambar 8. Halaman registrasi
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D. Halaman dashboard
Halaman ini bisa disebut dengan Home atau halaman utama yang akan tampil setelah
user menyelesaikan login. Pada halaman dashboard terdapat beberapa menu dan
produk yang ditawarkan.

Light Rail Transit (LRT)

Q Search

List Kategori

Indoor -

Stasiun LRT Bandara SMB Il

a JI. Bandara Sultan Mahmud
Badaruddin Il, Talana Betutu,

List Data Tenan

Digital Digital
Signage Signage
3000000 3000000
+ -+
parapet Digital
97000000 Signage
3000000
*
-

Home

Gambar 9. Halaman dashboard

E. Halaman detail produk
Pada halaman ini menampilkan detail dari produk yang ditawarkan oleh BPKARSS
seperti spesifikasi, harga, foto, dan waktu sewa.

Light Rail Transit (LRT)

Tenant UMKM 2750000

Lokasi : Concourse Paid Area (Stasiun LRT Ampera)
Size:2mx2m
periode : 1 bulan dan 12 bulan

O 6 bulan O 12 bulan

Tanggal Mulai Sewa

Gambar 10. Halaman detail produk
F. Halaman transaksi
Pada halaman transaksi ini menampilkan transaksi yang telah dilakukan oleh calon mitra
Kerjasama atau user dan di halaman transaksi ini terdapat status transaksi tersebut.
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Light Rail Transit (LRT)
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Digital Signage

Gambar 11. Halaman transaksi
G. Halaman profil
Halaman profil ini menampilkan profil dari user atau calon mitra Kerjasama.

Light Rail Transit (LRT)

Profil Pengguna

Aldimuthian

plaju

Ubah Ve

Profil

Gambar 12. Halaman profil

5. KESIMPULAN

Dari pembahasan mengenai aplikasi pemasaran space rent berbasis android pada Balai
Pengelola Kereta Api Ringan Sumatera Selatan menggunakan metode RAD yaitu: (1). Pada
penelitian ini mengimplementasikan metode pengembangan sistem Rapid Application
Development yang memudahkan dan mempercepat dalam membangun aplikasi namun
dengan hasil yang maksimal. (2). Aplikasi ini dibuat sebagai media informasi mengenai space
rent untuk memudahkan masyarakat atau mitra kerjasama melakukan transaksi reservasi
space rent (3). Informasi yang bisa diakses oleh masyarakat atau calon mitra kerjasama berupa
informasi lokasi, harga, spesifikasi, dll. (4). Dalam aplikasi terdapat metode pembayaran via
transfer, untuk memudahkan pembayaran tanpa harus mendatangi lokasi Space rent yang
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dipesan. (5). Dengan adanya aplikasi pemasaran space rent dapat membantu pihak Balai
Pengelola Kereta Api Ringan Sumatera Selatan dalam mengelola space rent dan memfasilitasi
calon mitra kerjasama dalam melakukan reservasi space rent.
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