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Abstract 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengalaman kerja dan kompetensi terhadap 

kinerja pegawai Kementerian Agama Kabupaten Aceh Tamiang. Sampel dalam penelitian ini 

berjumlah 69 responden. Metode analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda, uji t, uji F 

dan analisis koefisien determinasi. Persamaan regresi dalam penelitian ini yaitu Y = 2,398 + 0,349X1 + 

0,506X2. Dari uji t diketahui bahwa pengalaman kerja dan kompetensi secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai Kementerian Agama Kabupaten Aceh Tamiang. Dari uji F 

diketahui bahwa pengalaman kerja dan kompetensi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja pegawai Kementerian Agama Kabupaten Aceh Tamiang. Dari analisis koefisien determinasi 

diketahui pengalaman kerja dan kompetensi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

pegawai Kementerian Agama Kabupaten Aceh Tamiang. 
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PENDAHULUAN 

  Indonesia adalah negara berkembang yang 

memiliki sumber daya manusia yang melimpah 

dan terus meningkat setiap tahunnya. 

Pertumbuhan sumber daya manusia ini 

menuntut peningkatan kualitas SDM yang ada. 

Kualitas sumber daya manusia dapat dilihat 

dari kinerja mereka dalam bekerja di instansi 

masing-masing. Kinerja yang baik sangat 

penting bagi pegawai untuk terus melakukan 

perbaikan dalam instansi mereka, serta untuk 

meningkatkan mutu hasil kerja. Instansi dapat 

memberdayakan sumber daya manusia yang 

ada melalui pemenuhan hak-hak pegawai. 

  Sumber daya manusia merupakan aset 

penting yang mempengaruhi keberlangsungan 

roda organisasi. Sumber daya manusia yang 

dibutuhkan saat ini adalah mereka yang 

mampu menguasai teknologi dengan cepat, 

mudah beradaptasi dengan keadaan, dan 

memahami perubahan teknologi. Untuk dapat 

bertahan dan bersaing, sebuah instansi atau 

organisasi tidak cukup hanya dengan 

perkembangan teknologi, tetapi juga 

memerlukan sumber daya manusia yang andal. 

Pembentukan SDM yang andal dimulai sejak 

proses seleksi hingga pegawai mampu 

menjalankan tugas mereka di instansi tersebut. 

Manajemen sumber daya manusia yang 

profesional diharapkan dapat meningkatkan 

produktivitas pegawai. 

  Kinerja merupakan faktor penting dalam 

pencapaian tujuan suatu perusahaan atau 

organisasi. Kinerja adalah hasil kerja yang 

dicapai seseorang dalam menjalankan tugas 

atau tanggung jawabnya (Khotib et al., 2022). 

Kinerja yang baik sangat penting bagi pegawai 

untuk terus melakukan perbaikan berkelanjutan 

dan meningkatkan mutu hasil kerja. Kinerja 

yang tinggi diharapkan dari sebuah instansi 

karena pegawai dengan kinerja tinggi akan 

berusaha semaksimal mungkin untuk 

mengatasi masalah yang muncul selama 

mereka bekerja. Menurut Prabu (2005), kinerja 

adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas 

yang dicapai oleh seorang pegawai dalam 

melaksanakan tugas sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan. 

  Menurut Berutu (2019), pengalaman kerja 

mencerminkan tingkat penguasaan 

pengetahuan dan keterampilan seseorang 

dalam melaksanakan pekerjaannya, yang dapat 

diukur berdasarkan lamanya masa kerja serta 

tingkat pengetahuan dan keterampilan yang 

dimilikinya. Pengalaman kerja seorang 

pegawai dapat dilihat dari segi kesalahan 

dalam bekerja, bidang pekerjaan yang dijalani, 

kemampuan bekerja, tanggung jawab, dan 

pendidikan yang ditempuh. Pengalaman kerja 

sangat penting untuk meningkatkan efektivitas 

sumber daya manusia dalam sebuah instansi, 

yang bertujuan untuk memberikan kinerja yang 

efektif. Kinerja yang efektif dapat 

meningkatkan kualitas pekerjaan yang 

dilakukan, sehingga pengalaman kerja dapat 

dikatakan berpengaruh terhadap kinerja 

pegawai. 

  Maharani (2021) menyatakan bahwa 

kompetensi adalah kemampuan yang dimiliki 

seorang pegawai dan menjadi karakteristik 

yang melekat dalam dirinya, yang 

memungkinkan mereka untuk memprediksi 

kondisi atau pekerjaan di sekitarnya. 

Kompetensi pegawai dapat diukur dari 

pengetahuan, keterampilan, hasil kerja 

maksimal yang dicapai, prestasi kerja, bidang 

pekerjaan, serta pelatihan dan pengembangan 

yang diikuti oleh pegawai tersebut. 

Kompetensi mencakup motif, sifat, konsep 

diri, pengetahuan, dan keterampilan karyawan 

yang menentukan kinerja mereka. Oleh karena 

itu, kompetensi memainkan peran penting 

dalam meningkatkan dan memaksimalkan 

kinerja pegawai di sebuah instansi. Hal ini 

sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Syardiansah et al., (2023) yang memberikan 

hasil bahwa kompetensi memeiliki pengaruh 

yang posyif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

  Instansi atau lembaga pemerintahan 

memerlukan sumber daya pegawai yang 

handal dan berkualitas serta mampu 

menjalankan seluruh program yang ada. 
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Instansi pemerintahan bertujuan memberikan 

layanan publik dan terus meningkatkan kinerja 

pegawai. Salah satu instansi pemerintahan di 

Indonesia adalah Kantor Kementerian Agama 

yang tersebar di berbagai daerah di Indonesia. 

Pada penelitian ini, peneliti memilih lokasi 

penelitian di Kantor Kementerian Agama 

Kabupaten Aceh Tamiang. 

  Kantor Kementerian Agama Kabupaten 

Aceh Tamiang melaksanakan tugas pokok dan 

fungsi Kementerian Agama di wilayah 

Kabupaten Aceh Tamiang. Kantor ini didirikan 

berdasarkan Keputusan Menteri Agama 

(KMA) Nomor 472 Tahun 2003 tentang 

Pembentukan 28 Kantor Departemen Agama. 

Menindaklanjuti keputusan tersebut, Kepala 

Kantor Wilayah Departemen Agama 

mengeluarkan Surat Keputusan Nomor WA/I-

b/Kp.01.00/614/2003 tanggal 20 Desember 

2003 tentang Mulai Operasionalnya Kandepag 

Kabupaten Aceh Tamiang. Wilayah kerja 

Kantor Kementerian Agama Kabupaten Aceh 

Tamiang meliputi 12 kecamatan (setelah 

pemekaran tahun 2007, dari sebelumnya hanya 

8 kecamatan) dan 213 kampung/desa. Aceh 

Tamiang adalah daerah dengan penduduk yang 

beragam, terdiri dari suku Melayu/Tamiang 

(suku terbanyak), serta suku Jawa, Batak, 

Banjar, Aceh, Padang, Gayo, dan lainnya. 

  Kepegawaian di Kantor Kementerian 

Agama Kabupaten Aceh Tamiang berjumlah 

69 orang yang terbagi dalam 5 bagian atau 

bidang, di mana setiap bidang dipimpin oleh 

seorang ketua bidang. Distribusi kepegawaian 

di Kantor Kementerian Agama Kabupaten 

Aceh Tamiang dapat dilihat pada tabel 1 

berikut: 

Tabel 1. Data Pegawai Kementerian Agama 

Kabupaten Aceh Tamiang Pada Tahun 

2024 

No Jabatan 
Jumlah 

(orang) 

1 Kepala Kantor 

Kementerian Agama 

1 

2 Kepala Sub Tata Usaha 1 

3 Seksi Pendidikan 

Madrasah 

13 

4 Seksi Pendidikan Agama 

dan Keagamaan Islam 

6 

5 Seksi Penyelenggaraan 

Haji dan Umrah 

7 

6 Seksi Bimbingan 

Masyarakat Islam 

7 

7 Seksi Penyelenggaraan 

Zakat dan Wakaf 

2 

8 Seksi Sekretariat 

(Mencakup bagian 

Keuangan, Kepegawaian 

dan Umum) 

32 

 Total 69 

Sumber: Kemenag Aceh Tamiang (2024) 

  Berdasarkan hasil observasi dan 

wawancara awal yang dilakukan peneliti 

terhadap 10 pegawai di Kantor Kementerian 

Agama Kabupaten Aceh Tamiang, ditemukan 

fenomena terkait kinerja pegawai di lokasi 

penelitian. Hal ini dipertegas melalui 

wawancara dengan pegawai Kementerian 

Agama Kabupaten Aceh Tamiang, di mana 

mereka menyatakan bahwa kinerja pegawai 

kurang optimal dalam menyelesaikan tugas 

tugas yangdiberikan atasan hal ini disebabkan 

oleh kurangnya inovasi dalam pengembangan 

program dan kurangnya motivasi dari atasan. 

Hal ini mengakibatkan pegawai kehilangan 

semangat kerja karena kurangnya dorongan 

dari atasan dalam memberikan tujuan dan 

arahan kerja yang jelas. Selain itu, tantangan 

lain yang dihadapi meliputi manajemen waktu 

yang tidak efisien, kurangnya koordinasi antar 

divisi, serta komunikasi internal yang tidak 

lancar, yang semuanya dapat menghambat 

peningkatan kinerja pegawai. 

  Terkait variabel pengalaman kerja, 

permasalahan yang muncul adalah kurangnya 

pengalaman kerja sebelumnya, yang 

menyebabkan pegawai mengalami kesulitan 

dalam menyelesaikan tugas-tugas tertentu, 

terutama dalam mengoperasikan teknologi 

canggih atau sistem komputer. Beban kerja 

yang tinggi, terutama dalam menjalankan 

program-program pelayanan agama dan sosial 

kepada masyarakat, juga menjadi tantangan, di 

mana pegawai sering menghadapi tekanan 
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untuk menyelesaikan tugas dalam waktu yang 

terbatas. 

  Selain itu, terkait variabel kompetensi, 

permasalahan yang dihadapi adalah adanya 

pegawai yang memiliki pengetahuan terbatas 

dalam melaksanakan tugas, sehingga masih 

memerlukan pengawasan dari atasan. Beberapa 

pegawai hanya bekerja berdasarkan rutinitas 

dan belum berusaha untuk menyelesaikan 

pekerjaan dengan hasil yang optimal. Belum 

tercapainya target kerja secara maksimal juga 

disebabkan oleh kebiasaan menunda pekerjaan 

yang diberikan oleh atasan, dengan beberapa 

pegawai lebih memilih untuk bersantai 

daripada menyelesaikan tugas mereka. 

  Berdasarkan latar belakang permasalahan 

tersebut, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Pengalaman 

Kerja, dan Kompetensi Terhadap Kinerja 

Pegawai Kementerian Agama Kabupaten Aceh 

Tamiang.” 

 

TINJALUALN PUSTALKAL 

Kinerjal Pegalwali 

  Menurut Sima lmora l (2004), kinerja l a lda lla lh 

talnggung ja lwa lb ka lrya lwa ln terha lda lp 

pekerja la lnnya l da ln ha lsil-ha lsil ya lng dica lpali 

wa lktu bekerja l. Hall-ha ll ya lng diperluka ln untuk 

menca lpa li talrget da ln ha lrus dimiliki ka lrya lwa ln 

alda lla lh mempunya li komitmen ya lng tinggi, 

penga lla lma ln kerja l, sema lnga lt untuk 

berkemba lng, da ln kompetensi ya lng mumpuni. 

Novrita l (2021) menga lta lka ln kinerja l ia lla lh 

ga lmba lraln mengena li tingka lt penca lpa lia ln sualtu 

pela lksa lna la ln sua ltu progralm kegia lta ln a ltalu 

kebija lka ln da lla lm mewujudka ln sa lsalraln, tujua ln, 

visi da ln misi orga lnisa lsi ya lng di tualngka ln 

mela llui perenca lna la ln sua ltu straltegi orga lnisa lsi. 

  Khotib et a ll., (2022), menga ltalka ln kinerja l 

ya lng tinggi khususnya l balgi seora lng ka lrya lwa ln 

dibutuhka ln beka ll pengeta lhua ln da ln 

ketera lmpila ln ya lng mema lda li, disa lmping 

memiliki sika lp positif terha lda lp profesinya l, 

memiliki profesiona llisme da ln penuh dedika lsi 

da lla lm menja lla lnka ln tuga ls seha lri-ha lri, kalla lu 

tida lk menghenda lki ka lriernya l ka lnda ls altalu 

tertingga ll da lri oralng-ora lng ya lng ma lmpu 

mema lnfa la ltka ln krea ltifita lsnya l. ALdha lri (2021), 

menga lta lka ln balhwa l kinerja l ka lrya lwa ln a lda lla lh 

ha lsil ya lng diproduksi oleh fungsi pekerja la ln 

tertentu alta lu kegia lta ln–kegia ltaln pa lda l pekerja la ln 

tertentu sela lma l periode wa lktu tertentu, ya lng 

memperliha ltka ln kua llita ls da ln kua lntita ls da lri 

pekerja la ln tersebut. Kinerja l pega lwa li ya litu ha lsil 

kerja l seca lral kuallita ls da ln kua lntita ls yalng dica lpali 

oleh seora lng pega lwa li da lla lm mela lksa lna lka ln 

tuga lsnya l sesua li denga ln talnggungja lwa lb ya lng 

diberika ln kepa lda lnya l.  

  Menurut Stephen da lla lm Novrita l (2021) 

alda l bebera lpal indika ltor untuk mengukur kinerja l 

pega lwa li ya litu: 

1. Kuallita ls ha lsil kerja l ia lla lh persepsi pega lwa li 

palda l kua llita ls pekerja la ln ya lng diha lsilka ln 

serta l kesempurna la ln da lla lm menyelesa lika ln 

tuga ls daln ketera lmpila ln ka lrya lwa ln. 

Kualntita ls ha lsil kerja l ya litu jumla lh produksi 

kegia ltaln ya lng diha lsilka ln a ltalu diselesa lika ln 

sela lma l bekerja l. Kualntita ls ha lsil kerja l da lpalt 

diliha lt dalri talnggung ja lwa lb, ketelitia ln da ln 

kejujuraln. 

2. Kualntita ls ha lsil kerja l ia lla lh jumla lh ya lng 

diha lsilka ln oleh seoralng ka lrya lwa ln balik 

jumla lh unit ma lupun jumla lh siklus alktivita ls 

ya lng diselesa lika ln. Kuallita ls halsil kerja l 

merupa lka ln mutu ya lng ha lrus diha lsilka ln oleh 

seseora lng da lla lm menja lla lnka ln pekerja la lnnya l 

ya lng diukur denga ln tingka lt kepua lsaln a ltalu 

sebera lpal balik penyelesa lia lnnya l. 

3. Ketepa lta ln wa lktu ya litu tingka lt alktivita ls 

ya lng diselesa lika ln pa lda l a lwa ll wa lktu ya lng 

ditentuka ln ya lng diliha lt da lri sudut 

koordina lsi denga ln ha lsil sertal 

mema lksima llka ln wa lktu ya lng tersedia l. 

Ketepa lta ln wa lktu ia lla lh dima lna l kegia lta ln 

da lpa lt diha lsilka ln a ltalu halsil produksi da lpa lt 

dica lpa li palda l permula la ln wa lktu ya lng 

diteta lpka ln bersa lma la ln koordina lsi denga ln 

ha lsil produk ya lng la lin da ln mema lksima llka ln 

wa lktu ya lng tersedia l untuk kegia ltaln la lin. 

 

Pengallalmaln Kerjal 

  Menurut Fristial (2019) penga lla lma ln kerja l 

merupa lka ln balnya lknya l jenis pekerja la ln altu 

ja lbalta ln ya lng perna lh diemba ln seseoralng 
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serta lnya l la lma lnya l mereka l bekerja l palda l ma lsing-

ma lsing pekerja la ln. Sialgia ln (2008), menga lta lka ln 

penga lla lma ln kerja l seba lga li keseluruha ln 

pela lja lraln ya lng dibentuk oleh seseoralng da lri 

peristiwa l-peristiwa l ya lng dila llui da lla lm 

pela lja lraln hidupnya l. Penga lla lma ln kerja l 

diperluka ln untuk meningka ltka ln efektivita ls 

sumber da lya l ma lnusia l da lla lm perusalha la ln, 

tujua lnnya l untuk memberika ln kepa lda l 

perusa lha laln sua ltu kerja l ya lng efektif da ln balgi 

tena lga l kerja l sendiri seba lga li salralna l 

peningka ltaln produktivita ls kerja l.  

  Tupti et all., (2022), menga ltalka ln 

penga lla lma ln kerja l alda lla lh tingka lt pengua lsa laln 

pengeta lhua ln serta l ketera lmpila ln seseoralng 

da lla lm pekerja lalnnya l ya lng da lpalt diukur dalri 

ma lsa l kerja l daln da lri tingka lt pengeta lhua ln sertal 

ketera lmpila ln ya lng dimilikinya l. Penga lla lma ln 

kerja l menja ldi sa lla lh sa ltu falktor terpenting 

untuk meningka ltka ln ha lsil kerja l ka lryalwa ln balik 

seca lral kaluntita ls ma lupun kua llita ls. Khotib et all., 

(2022), menga lta lka ln penga lla lma ln kerja l a lda lla lh 

ma lsa lla lh ma lnusia l, khususnya l balgi tena lga l kerja l, 

seda lngka ln tena lga l kerja l merupa lka ln fa lktor ya lng 

palling penting da ln menentuka ln da lla lm setia lp 

perusa lha laln. ALpa lbila l seseora lng ya lng 

mengerja lka ln pekerja la ln rela ltif salma l da ln 

berula lng, ma lka l a lka ln memperoleh penga lla lma ln 

da ln peningka lta ln ketera lmpila ln sehingga l wa lktu 

alta lu bia lya l penyelesa lia ln pekerja la ln per unit 

berkura lng.  

Hasil penelitian Fa luzi (2023) 

menyatakan bahwa penga lla lma ln kerja 

berpengaruh terhadap kinerja. Penga lla lma ln 

kerja l sa lnga lt diperluka ln untuk da lpalt 

meningka ltka ln efektivita ls pega lwa li sehingga l 

terca lpali ha lsil kerja l ya lng efektif sertal 

produktivita ls kerja l ba lgi pega lwa li (Ardiansyah 

dan Fitrah, 2019) Halsil bela lja lr da lri 

penga lla lma ln kerja l da lpalt membua lt individu 

bekerja l lebih efektif da ln efesien. Penga lla lma ln 

da lpa lt membentuk ketera lmpila ln da ln 

pengeta lhua ln sertal sika lp terha lda lp bida lng ya lng 

dita lnga lni sela lma l bekerja l. Oleh karenanya 

hipotesis dalam penelitian ini diduga bahwa 

pengalaman kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja. 

  Menurut Halya lti (2022), a lda l bebera lpal 

tujua ln seseora lng da lla lm memperoleh 

penga lla lma ln kerja l ya litu seba lga li berikut: 

1. Menda lpa ltka ln reka ln kerja l seba lnya lk 

mungkin da ln mena lmba lh penga lla lma ln kerja l 

da lla lm berbalga li bida lng 

2. Mencega lh da ln mengura lngi persalinga ln 

kerja l ya lng sering muncul dika lla lnga ln tena lga l 

kerja l 

  Pralna lta l (2019), alda l beberalpa l indika ltor 

penga lla lma ln kerja l ya lng diguna lka ln untuk 

mengukur penga lla lma ln kerja l seoralng pega lwa li 

ya litu: 

1. Gera lka lnnya l ma lnta lp da ln la lnca lr ya litu setia lp 

pega lwa li ya lng berpenga lla lma ln a lka ln 

mela lkuka ln gera lka ln ya lng ma lnta lp da lla lm 

bekerja l ta lnpa l disertali kera lgua ln 

2. Gera lka ln berira lma l ya litu tercipta lnya l da lri 

kebia lsa laln da lla lm mela lkuka ln pekerja la ln 

seha lri-ha lri 

3. Lebih cepa lt mena lngga lpi talnda l-ta lnda l yalkni 

talnda l-ta lnda l seperti alka ln terja ldi kecela lka la ln 

kerja l 

 

Kompetensi 

  Menurut Suda lryo et a ll., (2019), 

kompetensi menjela lska ln perila lku-perila lku 

ya lng penting da ln diperluka ln untuk 

mencipta lka ln kinerja l unggul da lla lm posisi, sertal 

pera ln a ltalu fungsi spesifik, ya lng bisa l terdiri 

da lri bebera lpal kompetensi seperti kompetensi 

bida lng a lka ldemik, pekerja laln, da ln sosia ll seperti 

kompetensi bida lng komunika lsi, pemeca lha ln 

ma lsa lla lh, berpikir kritis, krea ltif, kedisiplina ln 

da ln la lin-la lin. Dona lld (2018) menga lta lka ln 

balhwa l setia lp individu da lpalt diliha lt 

kompetensinya l berda lsalrka ln jendela l 

kompetensi ya lng terdiri da lri pengeta lhua ln, 

ketera lmpila ln, penga lla lma ln, sika lp pengua lsa laln 

da ln kea lhlia ln. 

Penelitia ln ya lng dila lkuka ln oleh Yulia lnty 

et a ll., (2021) dengan mengambil sampel 

sebanyak 76 orang tenta lng penga lruh 

kompetensi l terha lda lp kinerja l ka lrya lwa ln 

menjelaskan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan kompetensi terhadap kinerja 

karyawan. Oleh karenanya hipotesis dalam 
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penelitian ini diduga bahwa kompetensi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja. 

  Nofia lr et all., (2021), menga ltalka ln 

kompetensi menunjuka ln ketera lmpila ln altalu 

pengeta lhua ln ya lng dicirika ln oleh 

profesiona llisme  da lla lm  sualtu  bida lng  tertentu 

seba lga li sesua ltu  yalng  terpenting, seba lga li  

unggula ln  bida lng tersebut. Sirega lr (2021) 

menga lta lka ln kompetensi a lda lla lh kema lmpua ln 

individu ka lrya lwa ln untuk mela lksa lna lka ln sualtu 

pekerja la ln denga ln bena lr da ln memiliki 

keunggula ln ya lng dida lsa lrkaln pa lda l ha ll-ha ll ya lng 

menya lngkut pengeta lhua ln (knowledge), 

kea lhlia ln (skill), daln sika lp (alttitude). 

Kompetensi a lda lla lh kema lmpua ln ya lng diba lwa l 

oleh seora lng tena lga l kerja l ke da lla lm sualtu 

la lpalnga ln pekerja laln da lla lm bentuk jenis da ln 

tingka lta ln perila lku ya lng berbeda l. Malsalla lh 

kompetensi disini menca lkup motif, sifa lt, 

konsep diri, pengeta lhua ln, da ln ketera lmpila ln 

ka lrya lwa ln ya lng menentuka ln kinerja l ka lrya lwa ln. 

  Menurut Sirega lr (2021) alda l bebera lpal 

indika ltor kompetensi ya litu seba lga li berikut: 

1. Pengeta lhua ln (knowlegde) ya litu kesa lda lraln 

da lla lm bida lng kognitif seperti ka lrya lwa ln 

ya lng mengeta lhui ba lga lima lna l mela lkuka ln 

pembela lja lraln ya lng ba lik sesua li denga ln 

kebutuha ln ya lng alda l di perusalha la ln 

2. Pema lha lma ln (understalnding) ya litu 

keda lla lma ln kognitif da ln alfektif ya lng 

dimiliki oleh individu (ka lrya lwa ln). 

3. Nila li (vallue) ya litu sua ltu stalnda lr perila lku 

ya lng tela lh diya lkini da ln seca lral psikologi 

tela lh menya ltu da lla lm diri seseora lng. 

Contohnya l kejujura ln, keterbuka la ln, 

demokra lsi da ln la lin-la lin 

4. Kema lmpua ln (skill) ya litu sualtu yalng 

dimiliki oleh seora lng ka lrya lwa l untuk 

mela lksa lna lka ln pekerja la ln a ltalu tuga ls altalu 

pekerja la ln ya lng di berika ln kepa lda l ka lrya lwa ln 

5. Sika lp (alttitude) ialla lh pera lsala ln (sena lng a ltalu 

sedih, suka l altalu tida lk suka l) a ltalu realksi 

terha lda lp sualtu ralngsa lnga ln  ya lng da ltalng 

da lri lua lr 

6. Mina lt (interest) yalitu kecenderunga ln 

seseora lng da lla lm mela lkuka ln sua ltu 

perbua ltaln misa llnya l mela lkuka ln kegia lta ln 

bekerja l. 

 

METODE PENELITIALN 

  Penelitia ln ini terkonsentra lsi palda l ilmu 

Malna ljemen Sumber Da lya l Malnusia l. Penelitia ln 

dila lkuka ln pa lda l Kalntor Kementeria ln ALga lma l 

Ka lbupalten ALceh Talmia lng ya lng bera lla lma lt di 

Kompleks Perka lntora ln Pemerinta lha ln Da leralh 

Talmia lng, Galmpong Bunda lr, Keca lma ltaln 

Ka lralng Ba lru, Kalbupalten ALceh Talmia lng. 

Penelitia ln ini dila lkuka ln sela lma l bula ln 

Desember 2023 hingga l Juli 2024. ALda lpun 

sumber da ltal palda l penelitia ln ini terdiri da lri da ltal 

primer da ln da lta l sekunder.  (1) Da ltal primer 

alda lla lh da ltal ya lng diperoleh la lngsung da lri 

la lpalnga ln a ltalu responden Sugiyono (2020). 

Da ltal primer pa lda l penelitia ln ini diperoleh 

mela llui observa lsi, wa lwa lnca lral da ln da lta l ha lsil 

pengisia ln kuesioner oleh pega lwa li ka lntor 

Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng. (2) Da ltal sekunder a lda lla lh da ltal ya lng 

dia lmbil da lri sumber-sumber referensi ya lng 

terka lit penelitia ln Sugiyono (2020). Daltal 

sekunder palda l penelitia ln ini terdiri da lri da ltal 

struktur orgalnisa lsi ya lng dia lmbil da lri kalntor 

Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng, sertal referensi pendukung penelitia ln 

ya lng dia lmbil da lri jurna ll, ka lrya l ilmia lh 

penelitia ln terda lhulu, buku-buku, da ln 

mema lnfa la ltka ln media l internet da lla lm peroleha ln 

informa lsi. 

  ALda lpun popula lsi pa lda l penelitia ln ini ya litu 

seluruh pega lwa li Ka lntor Kementeria ln ALga lma l 

Ka lbupalten ALceh Talmia lng ya lng terdiri da lri 5 

bida lng da ln keseluruha lnnya l berjumla lh 69 

ora lng. 

  ALda lpun penga lmbila ln sa lmpel pa lda l 

penelitia ln ini mengguna lka ln teknik sa lmpling 

jenuh. Teknik sa lmpling jenuh a lda lla lh teknik 

pemiliha ln sa lmpel a lpalbila l semua l alnggota l 

popula lsi dija ldika ln salmpel. Jaldi sa lmpel da lla lm 

penelitia ln ini ya litu seluruh oralng ya lng bekerja l 

di Kalntor Kementeria ln ALga lma l Kalbupalten 

ALceh Talmia lng ya lng berjumla lh 69 ora lng. 

Jumla lh sa lmpel penelitia ln ini terdiri da lri 69 

responden ya lng terbalgi keda lla lm 5 
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balgia ln/bida lng pekerja la ln palda l ka lntor 

Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng: (1) Seksi Pendidika ln Ma ldra lsalh ya litu 

seba lnya lk 13 pega lwa li. (2) Seksi Pendidika ln 

ALga lma l da ln Kea lga lma la ln Isla lm ya litu seba lnya lk 

6 pega lwa li. (3) Seksi Bimbinga ln Ma lsya lralka lt 

Isla lm ya litu seba lnya lk 7 pega lwa li. (4) Seksi 

Penyelengga lralaln Ha lji da ln Umra lh (provosiona ll 

ha lnd over ya litu seba lnya lk 7 pega lwa li. (5) Seksi 

Sekreta lria lt yalitu seba lnya lk 32 pega lwa li. (6) 

Seksi Penyelengga lralaln Za lka lt da ln Wa lka lf ya litu 

seba lnya lk 2 pega lwa li.  

  Metode pengumpula ln da ltal ia lla lh prosedur 

ya lng sistema ltik da ln sta lnda lr untuk memperoleh 

da lya l ya lng diperluka ln. ALda lpun pengumpula ln 

da ltal palda l penelitia ln ini terdiri da lri: (1) 

penelitia ln la lpa lnga ln da lla lm penelitia ln a lda l tiga l 

ya litu: observa lsi, wa lwa lnca lral, kuesioner, daln 

(2) studi kepusta lka laln. 

  Metode a lna llisis da lta l alda lla lh ta lha lpaln da lri 

proses penelitia ln dima lna l da ltal-da ltal ya lng tela lh 

dikumpulka ln a lka ln dila lkuka ln proses a lna llisis 

untuk menja lwa lb perma lsa lla lha ln penelitia ln 

Sugiyono (2020). Da ltal primer ya lng tela lh 

dikumpulka ln kemudia ln a lka ln dia lna llisis 

mengguna lka ln metode a lna llisis kua lntita ltif, ya litu 

denga ln a lna llisis ya lng mengguna lka ln a lngka l da ln 

perhitunga ln staltistik untuk menga lna llisis 

sebua lh hipotesis. ALlalt ya lng diguna lka ln untuk 

menga lna llisis da ltal alda lla lh mengguna lka ln 

pera lngka lt luna lk SPSS (Staltisticall Palckalge For 

The Sociall Science) versi 27. Da lla lm penelitia ln 

ini peneliti mengguna lka ln metode a lna llisis 

seba lga li berikut: (1) Uji Va llidita ls, (2) Uji 

Relia lbilita ls, (3) Uji ALsumsi Kla lsik, (4) Uji 

Regresi Linier Berga lnda l. 

  Menurut Sugiyono (2020), metode a lna llisa l 

da ltal alda lla lh proses menca lri da ln menyusun 

seca lral sistema ltis da ltal ya lng diperoleh da lri ha lsil 

wa lwa lnca lral, caltaltaln la lpa lnga ln da ln dokumenta lsi, 

denga ln ca lral mengorga lnisa lsika ln da ltal ke da lla lm 

ka ltegori, menja lba lrka ln ke da lla lm unit-unit, 

mela lkuka ln sintesa l, menyusun ke da lla lm pola l, 

memilih ma lna l ya lng penting da ln ya lng a lka ln di 

pela lja lri, da ln membua lt kesimpula ln sehingga l 

muda lh dipa lha lmi oleh diri sendiri ma lupun 

ora lng la lin. Metode a lna llisis da ltal alda lla lh ta lha lpaln 

da lri proses penelitia ln dima lna l da ltal-da lta l ya lng 

tela lh dikumpulka ln a lka ln dila lkuka ln proses 

alna llisis untuk menja lwa lb perma lsa lla lha ln 

penelitia ln. Ketepa ltaln da ln kea lkuralta ln da ltal yalng 

terkumpul sa lnga lt diperluka ln, na lmun tida lk 

da lpa lt pula l dipungkiri balhwa l sumber informa lsi 

ya lng berbeda l alka ln memberika ln informa lsi 

ya lng berbeda l pula l. Pekerja la ln menga lna llisis 

da ltal memerluka ln usa lha l pemusa ltaln perha ltia ln 

da ln pengera lha ln tena lga l fisik da ln pikiraln 

sendiri. Sela lin menga lna llisis da lta l, peneliti juga l 

perlu menda lla lmi kepusta lka laln guna l 

mengonfirma lsi teori. 

  Palda l penelitia ln ini, alna llisis regresi linier 

berga lnda l dila lkuka ln seca lral pa lrsiall da ln simulta ln 

alnta lral va lria lbel terika lt da ln va lrialbel beba ls sertal 

dila lkuka lnnya l pengujia ln koefisien determina lsi 

(R2). 

  Uji t altalu Uji Palrsiall diguna lka ln untuk 

menguji penga lruh va lrialbel beba ls seca lra l palrsiall 

terha lda lp va lrialbel terika lt. ALda lpun rumusa ln 

hipotesis Uji t ya litu seba lga li berikut: 

Ho: b1=0, motiva lsi kerja l tida lk berpenga lruh 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li 

Ha l: b1≠0, motiva lsi kerja l berpenga lruh 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li 

Ho: b2=0,penga lla lma ln kerja l tida lk berpenga lruh 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li  

Ha l: b2≠0, penga lla lma ln kerja l berpenga lruh 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li 

Ho: b3=0, kompetensi tida lk berpenga lruh 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li 

Ha l: b3≠0, kompetensi berpenga lruh signifika ln 

terha lda lp kinerja l pega lwa li 

Talralf signifika lnsi = 0,05 (5%) 

Kriteria l pengujia ln: 

- ALpa lbila l nila li t sig. < 0,05, ma lka l Ho ditola lk 

da ln Ha l diterima l 

- ALpa lbila l nila li t sig. > 0,05, ma lka l Ho diterima l 

da ln Ha l ditola lk. 

  Uji F diguna lka ln untuk menguji penga lruh 

va lria lbel beba ls seca lral simulta ln terha lda lp 

va lria lbel terika lt.  ALda lpun rumusa ln hipotesis Uji 

F yalitu seba lga li berikut:  

Ho: b1:b2:b3=0, motiva lsi kerja l, penga lla lma ln 

kerja l da ln kompetensi seca lral serenta lk 
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tida lk berpenga lruh signifika ln terha lda lp 

kinerja l pega lwa li 

Ho: b1:b2:b3≠0, motiva lsi kerja l, penga lla lma ln 

kerja l da ln kompetensi seca lral serenta lk 

berpenga lruh signifika ln terha lda lp kinerja l 

pega lwa li. 

Talralf signifika lnsi = 0,05 (5%) 

Kriteria l pengujia ln: 

- ALpa lbila l nila li F sig. < 0,05, ma lka l Ho ditola lk 

da ln Ha l diterima l 

- ALpa lbila l nila li F sig. > 0,05, ma lka l Ho diterima l 

da ln Ha l ditola lk 

  Uji R2 alda lla lh pengujia ln ya lng dila lkuka ln 

untuk mengukur sebera lpal ja luh kema lmpua ln 

model da lla lm menera lngka ln va lrialns va lria lbel 

beba ls (independen). Menurut Sugiyono (2020) 

koefisien determina lsi (R2) diguna lka ln untuk 

menentuka ln beralpa l persen penga lruh ya lng 

diberika ln va lrialbel (X) seca lral simulta ln 

(bersalma l-sa lma l) terha lda lp valria lbel (Y) altalu 

sebera lpal besa lr kema lmpua ln va lria lbel (X) 

mengga lmba lrka ln va lria lbel (Y). ALpalbila l 

koefisien determina lsi mendeka lti 1 ma lka l da lpalt 

dika ltalka ln sema lkin kua lt model tersebut da lla lm 

menera lngka ln va lria lsi va lrialbel beba ls terha lda lp 

va lria lbel terika lt. Jika l koefisien determina lsi 

salma l denga ln nol (R2 =0), ma lka l va lria lbel beba ls 

tida lk mempunya li penga lruh salma l seka lli 

terha lda lp valria lbel terika lt. Seba lliknya l jika l 

koefisien determina lsi salma l denga ln 1 (R2 =1), 

ma lka l va lria lbel terika lt 100% dipenga lruhi oleh 

va lria lbel beba ls (Novrita l, 2021). 

  Uji koefisien determina lsi (R2)/ALdjusted R 

Squalre diguna lka ln untuk memprediksi sebera lpal 

besa lr kontribusi penga lruh va lria lbel independen 

terha lda lp va lrialbel dependen. Sema lkin besa lr 

koefisien determina lsi menunjuka ln sema lkin 

balik kema lmpua ln va lria lbel independen. Nila li 

koefisien determina lsi a lda lla lh a lnta lral nol da ln 

saltu (0<R2<1). 

 

HALSIL DALN PEMBALHALSALN 

Talnggalpaln Mengenali Pengallalmaln Kerjal, 

Kompetensi daln Kinerjal Pegalwali   

  Talngga lpa ln mela llui penga lla lma ln kerja l 

da lpa lt diliha lt da lri talbel 3 memperliha ltka ln 

talngga lpa ln responden palda l pernya lta laln “salya l 

da lpa lt mela lkuka ln pekerja la ln denga ln cepa lt da ln 

la lnca lr” diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 

42 oralng a ltalu 60,8%, talngga lpaln sa lnga lt setuju 

seba lnya lk 27 oralng alta lu 39,1%.  Pernya lta laln 

kedua l “salya l da lpa lt denga ln muda lh mengerja lka ln 

tuga ls denga ln ma lsa l kerja l ya lng tela lh 

ditentuka ln” diperoleh talngga lpa ln setuju 

seba lnya lk 43 oralng a ltalu 62,3%, talngga lpa ln 

salnga lt setuju seba lnya lk 26 ora lng a ltalu 37,6%. 

Pernya ltala ln ketiga l “salya l da lpa lt menyelesa lika ln 

pekerja la ln denga ln gera lka ln ya lng cepa lt, tepalt 

da ln bena lr” diperoleh ta lngga lpa ln setuju 

seba lnya lk 42 oralng a ltalu 60,8%, talngga lpa ln 

salnga lt setuju seba lnya lk 27 ora lng a ltalu 39,1%.  

Talbel 2. Talnggalpaln Responden Paldal 

Valrialbel Pengallalmaln Kerjal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Pernya ltala ln keempa lt “sa lya l suda lh terbia lsal 

denga ln gera lka ln ya lng salya l la lkuka ln sela lma l 

bekerja l sehingga l pekerja la ln dila lkuka ln seca lral 

profesiona ll” diperoleh ta lngga lpa ln setuju 

seba lnya lk 40 oralng a ltalu 57,9%, talngga lpa ln 

salnga lt setuju seba lnya lk 29 oralng altalu 42%. 

Pernya ltala ln kelima l “salya l cepa lt talngga lp 

terha lda lp perma lsa lla lha ln-perma lsalla lha ln ya lng 

dia lla lmi sala lt bekerja l” diperoleh ta lngga lpa ln 

kuralng setuju seba lnya lk 20 oralng a lta lu 28,9%, 

talngga lpa ln setuju seba lnya lk 35 oralng a ltalu 

50,7%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 14 

ora lng a ltalu 20,2%. Pernya ltala ln keena lm “sa lya l 

da lpa lt mengua lsa li bida lng pekerja la ln ya lng 

seda lng sa lya l jalla lni seka lralng ini” diperoleh 

talngga lpa ln kura lng setuju seba lnya lk 1 ora lng a ltalu 

1,4%, ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 38 oralng a ltalu 

55%, talngga lpa ln sa lnga lt setuju seba lnya lk 30 

ora lng a ltalu 43,4%. Pernya lta laln ketujuh “salya l 

ma lmpu menga lna llisis timbulnya l perma lsa lla lha ln 

da lla lm bekerja l” diperoleh ta lngga lpa ln kuralng 
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setuju seba lnya lk 46 oralng a ltalu 66,6%, 

talngga lpa ln setuju seba lnya lk 19 oralng a ltalu 

27,5%, talngga lpa ln sa lnga lt setuju seba lnya lk 4 

ora lng a ltalu 5,7%. Pernya ltala ln kedela lpa ln “salya l 

da lpa lt menduga l a lka ln timbulnya l kesulita ln 

da lla lm bekerja l” diperoleh ta lngga lpaln ta lngga lpa ln 

kuralng setuju seba lnya lk 2 ora lng a ltalu 2,8%, 

talngga lpa ln setuju seba lnya lk 56 oralng a ltalu 

81,1%, talngga lpa ln setuju seba lnya lk 11 oralng 

alta lu 15,9%. Pernya lta laln kesembila ln “salya l 

mela lkuka ln pekerja la ln denga ln konsentra lsi 

penuh untuk ha lsil ya lng ma lksima ll” diperoleh 

talngga lpa ln setuju seba lnya lk 28 oralng a ltalu 

40,5%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 41 

ora lng a lta lu 59,4%. Pernya lta laln kesepuluh “sa lya l 

da lpa lt bekerja l seca lral tena lng wa lla lupun terda lpalt 

perma lsa lla lha ln ya lng mela lnda l perusalha la ln a ltalu 

insta lnsi” diperoleh ta lngga lpa ln salnga lt tida lk 

setuju 3 oralng a ltalu 4,3%, talngga lpa ln tida lk 

setuju seba lnya lk 42 oralng a ltalu 60,8%, 

talngga lpa ln kuralng setuju seba lnya lk 23 oralng 

alta lu 33,3%, talngga lpa ln setuju seba lnya lk 1 oralng 

alta lu 1,4%.  

  Talngga lpa ln mengena li kompetensi da lpa lt 

diliha lt palda l talbel 4 memperliha ltka ln ta lngga lpa ln 

responden pa lda l pernya ltala ln “pengeta lhua ln 

salnga lt diperluka ln untuk meningka ltka ln kinerja l 

ka lrya lwa ln ya lng a lda l” diperoleh ta lngga lpa ln 

setuju seba lnya lk 26 oralng a ltalu 37,6%, 

talngga lpa ln salnga lt setuju seba lnya lk 43 oralng 

alta lu 62,3%. Pernya ltala ln kedua l “salya l memiliki 

cukup pengeta lhua ln balik pengeta lhua ln da lsa lr 

ma lupun pengeta lhua ln ya lng menda lla lm terka lit 

pekerja la ln ya lng sa lya l ja lla lni ini” diperoleh 

talngga lpa ln setuju seba lnya lk 33 oralng a ltalu 

47,8%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 36 

ora lng a ltalu 52,1%. Pernya lta laln ketiga l “setia lp 

pega lwa li memerluka ln pema lha lma ln lebih la lnjut 

tenta lng pekerja la ln ya lng a ltalu alka ln dija lla lninya l” 

diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 31 oralng 

alta lu 44,9%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 

38 oralng a ltalu 55%. Pernya lta laln keempa lt 

“pekerja la ln alka ln ma lksima ll a lpalbila l ka lrya lwa ln 

memiliki pengeta lhua ln serta l keteralmpila ln” 

diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 30 oralng 

alta lu 43,4%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 

39 oralng a ltalu 56,5%.  

Talbel 3. Talnggalpaln Responden Valrialbel 

Kompetensi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Pernya ltala ln kelima l “salya l memiliki presta lsi 

kerja l ya lng sa lnga lt ba lik sesua li denga ln ha lralpaln 

perusa lha laln” diperoleh ta lngga lpaln kuralng setuju 

seba lnya lk 21 oralng a ltalu 30,4%, talngga lpa ln 

setuju seba lnya lk 36 oralng a ltalu 52,1%, 

talngga lpa ln salnga lt setuju seba lnya lk 12 oralng 

alta lu 17,3%. Pernya lta laln keena lm “sa lya l 

memiliki kema lmpua ln kerja l ya lng ba lik ya lng 

dibutuhka ln perusalha la ln” diperoleh ta lngga lpa ln 

kuralng setuju seba lnya lk 2 ora lng a ltalu 2,8%, 

talngga lpa ln setuju seba lnya lk 46 oralng a ltalu 

66,6%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 21 

ora lng a lta lu 30,4%. Pernya lta laln ketujuh 

“keteralmpila ln sa lnga lt diperluka ln untuk 

meningka ltka ln kinerja l kinerja l ka lryalwa ln ya lng 

alda l” diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 34 

ora lng a ltalu 49,2%, talngga lpaln sa lnga lt setuju 

seba lnya lk 35 oralng alta lu 50,7%. Pernya lta laln 

kedela lpa ln “kema lmpua ln (skill) ya lng sa lya l 

miliki sesua li denga ln bida lng pekerja la ln ya lng 

salya l ja lla lni” diperoleh ta lngga lpa ln kura lng setuju 

seba lnya lk 1 oralng altalu 1,4%, talngga lpaln setuju 

seba lnya lk 41 oralng a ltalu 59,4%, talngga lpa ln 

salnga lt setuju seba lnya lk 27 ora lng a ltalu 39,1%. 

Pernya ltala ln kesembila ln “sika lp alda lla lh ha ll ya lng 

salnga lt penting untuk setia lp ka lryalwa ln salalt 

mela lksa lna lka ln tuga lsnya l” diperoleh ta lngga lpa ln 

setuju seba lnya lk 41 oralng a ltalu 59,4%, 

talngga lpa ln salnga lt setuju seba lnya lk 28 oralng 

alta lu 40,5%. Pernya ltala ln kesepuluh “sa lya l sela llu 

menyika lpi denga ln ba lik sega lla l ha ll ya lng 

berka lita ln denga ln pekerja la ln a ltalu orienta lsi 

kerja l” diperoleh ta lngga lpaln setuju seba lnya lk 49 
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ora lng a lta lu 71%, talngga lpa ln sa lnga lt setuju 

seba lnya lk 20 oralng alta lu 28,9%. Pernya lta laln 

kesebela ls “setia lp pega lwa li sepa ltutnya l memiliki 

mina lt ya lng tinggi da lla lm bekerja l sehingga l 

da lpa lt meningka ltka ln kompetensi dirinya l” 

diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 33 oralng 

alta lu 47,8%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 

36 oralng alta lu 52,1%. Pernya lta laln kedua lbela ls 

“salya l mempunya li mina lt ya lng tinggi untuk 

da lpa lt menyelesa lika ln tuga ls seca lral cepa lt daln 

tepa lt” diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 27 

ora lng a ltalu 39,1%, talngga lpaln sa lnga lt setuju 

seba lnya lk 42 oralng a ltalu 60,8%. 

  Talngga lpa ln mengena li kinerja l pega lwa li 

da lpa lt diliha lt palda l talbel 5 memperliha ltka ln 

talngga lpa ln responden palda l pernya lta laln “salya l 

menyelesa lika ln pekerja la ln denga ln teliti sesua li 

denga ln ketentua ln ya lng suda lh diteta lpka ln” 

diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 46 oralng 

alta lu 66,6%, ta lngga lpa ln sa lnga lt setuju 23 oralng 

alta lu 33,3%. Pernya lta laln kedua l “salya l sela llu 

disiplin da ln mena la lti peraltura ln-pera lturaln da lla lm 

bekerja l” diperoleh ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 

45 oralng a ltalu 65,2%, talngga lpaln sa lnga lt setuju 

seba lnya lk 24 oralng alta lu 34,7%. Pernya lta laln 

ketiga l “salya l da lpalt menyelesa lika ln tuga ls-tuga ls 

ya lng diberika ln denga ln ba lik sesua li denga ln 

prosedur ya lng a lda l” diperoleh ta lngga lpaln setuju 

seba lnya lk 41 ora lng 59,4%, talngga lpa ln sa lnga lt 

setuju seba lnya lk 28 oralng a ltalu 40,5%. 

Pernya ltala ln keempa lt “salya l da lpalt 

menyelesa lika ln bebera lpa l tugals denga ln ba lik da ln 

cepa lt” diperoleh ta lngga lpaln setuju seba lnya lk 41 

ora lng 59,4%, talngga lpa ln salnga lt setuju 

seba lnya lk 28 oralng alta lu 40,5%. Pernya lta laln 

kelima l “salya l sela llu menyelesa lika ln pekerja la ln 

sesua lidenga ln wa lktu kerja l ya lng diberika ln” 

diperoleh ta lngga lpa ln kura lng setuju seba lnya lk 1 

ora lng a ltalu 1,4%, talngga lpa ln setuju seba lnya lk 46 

ora lng a ltalu 66,6%, talngga lpaln sa lnga lt setuju 

seba lnya lk 22 oralng 31,8%. 

 

 

 

 

 

 

Talbel 4. Talnggalpaln Responden Paldal 

Valrialbel Kinerjal Pegalwali 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Pernya ltala ln keena lm “wa lktu kerja l ya lng 

diberika ln perusa lha laln cukup ba lgi sa lya l untuk 

menyelesa lika ln pekerja la ln” diperoleh ta lngga lpa ln 

setuju seba lnya lk 50 oralng a ltalu 72,4%, 

talngga lpa ln salnga lt setuju seba lnya lk 19 oralng 

alta lu 27,5%. Pernya lta laln ketujuh “salya l lebih 

menguta lma lka ln pekerja la ln ya lng menuntut 

kerja lsa lma l tim diba lndingka ln denga ln kerja l 

perseoralnga ln” diperoleh talngga lpa ln kuralng 

setuju seba lnya lk 1 oralng a ltalu 1,4%, talngga lpa ln 

setuju seba lnya lk 45 oralng a ltalu 65,2%, 

talngga lpa ln salnga lt setuju seba lnya lk 23 oralng 

alta lu 33,3%. Pernya ltala ln kedela lpa ln “salya l sela llu 

mela lkuka ln pekerja la ln denga ln dedika lsi ya lng 

tinggi, khususnya l untuk pekerja la ln ya lng 

memerluka ln kerja lsa lma l” diperoleh ta lngga lpa ln 

seba lnya lk 49 oralng a ltalu 71%, talngga lpa ln salnga lt 

setuju seba lnya lk 20 oralng a ltalu 28,9%. 

Pernya ltala ln kesembila ln “salya l sering 

menyelesa lika ln pekerja la ln sesua li denga ln wa lktu 

ya lng tela lh diteta lpka ln” diperoleh ta lngga lpa ln 

seba lnya lk 42 oralng a ltalu 60,8%, talngga lpa ln 

salnga lt setuju seba lnya lk 27 ora lng a ltalu 39,1%. 

Pernya ltala ln kesepuluh “salya l da lpalt bekerja l 

tepa lt wa lktu serta l menyelesa lika ln semua l 

pekerja la ln tepa lt palda l wa lktunya l” diperoleh 

talngga lpa ln kura lng setuju seba lnya lk 1 ora lng a ltalu 

1,4%, ta lngga lpa ln setuju seba lnya lk 48 oralng a ltalu 

69,5%, talngga lpaln sa lnga lt setuju seba lnya lk 20 

ora lng a ltalu 28,9%. 

 

Uji Normallitals 

  Uji Norma llita ls dika ltalka ln norma ll a lpa lbila l 

tingka lt signifika lnsinya l > 0,05, nalmun a lpalbila l 
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tingka lt signifika lnsinya l < da lri 0,05 ma lka l tida lk 

norma ll. Uji norma llita ls da lla lm penelitia ln ini 

mengguna lka ln gra lfik norma llita ls P-P Plot da ln 

talbel uji Kolmogrovov-Smirnov. Ha lsil uji 

norma llita ls dalri penelitia ln ini seba lga li berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Galmbalr 1. Normall P-Plot 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Palda l ga lmba lr di a ltals, diketa lhui ba lhwa l da ltal 

gra lfik histogra lm mengikuti ga lris norma ll da ln 

seba lraln pa lda l da ltal gralfik norma ll P-P Plot 

terleta lk disekita lr galris dia lgona ll da ln nila li 

signifika lnsi da lri pengujia ln Kolmogrovov-

Smirnov tingka lt signifika lnsi sebesa lr 0,200 > 

0,05, ma lka l da ltal ini dinya lta lka ln norma ll. 

Talbel 5. Uji Normallitals Kolmogrovov-

Smirnov 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber:Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

 

Uji Heteroskedalstisitals 

  Palda l penelitia ln ini mengguna lka ln a lla lt 

balntu SPSS denga ln output berupa l gralfik 

Scaltterplot. Dalsa lr alna llisis ya lng da lpalt 

diguna lka ln untuk menentuka ln tida lk terja ldi 

heteroskeda lstisita ls alda lla lh: 

a. Tida lk a lda l pola l tertentu seperti titik-titik 

ya lng membentuk pola l tertentu ya lng tera ltur 

(bergelomba lng meleba lr kemudia ln 

menyempit). 

b. Jika l a lda l pola l ya lng jela ls seperti titik-titik 

menyeba lr dia lta ls da ln diba lwa lh a lngka l 0 pa lda l 

sumbu Y, ma lka l tida lk terja ldi 

heteroskeda lstisita ls. 

  Malka l untuk uji heteroskeda lstisita ls da lla lm 

penelitia ln ini disimpulka ln tida lk terja ldi geja lla l 

heteroskeda lstisita ls. Galmba lr gralfik tersebut 

da lpa lt diliha lt diba lwa lh ini: 

 

 

 

 

 

Galmbalr 2. Scaltterplot 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

 

Uji Multikolinealritals 

  Ha lsil uji multikolinea lrita ls da lpalt diketa lhui 

denga ln mengguna lka ln ta lbel 7 seba lga li berikut: 

 

 

Talbel 6. Uji Multikolinealritals 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil penelitialn,diolalh (2024) 

  Berda lsa lrkaln ha lsil perhitunga ln palda l talbel 

di altals, diketa lhui balhwa l nila li Toleralnce > 0,1 

da ln nila li Valrialnce Inflalntion Falctor (VIF) < 

10 yalitu penga lla lma ln kerja l 0,508 > 0,1 daln 

1,967 < 10, kompetensi 0,508 > 0,1 daln 1,967 

< 10, ma lka l dinya lta lka ln tida lk terja ldi 

Multikolinea lrita ls. 

 

Persalmalaln Regresi Linier Bergalndal 

  Regresi linier berga lnda l bertujua ln untuk 

mengeta lhui penga lruh motiva lsi kerja l, 

penga lla lma ln kerja l da ln kompetensi terha lda lp 
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kinerja l pega lwa li. Berda lsa lrkaln ha lsil penelitia ln 

denga ln mengguna lka ln kuesioner penelitia ln 

ya lng ha lsilnya l dila lkuka ln dia lna llisis denga ln 

persa lma la ln regresi linier berga lnda l seba lga li 

berikut: 

Talbel 7. Halsil Uji Regresi Linier Bergalndal 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

Ha lsil persalma la ln regresi ya litu Y = 2,398 + 

0,349X1 + 0,506X2  

  Malka l persalma la ln regresi linier berga lnda l 

tersebut da lpalt dijela lska ln seba lga li berikut: 

1. Konsta lnta l sebesa lr 2,398 alrtinya l jika l X1 

(Penga lla lma ln Kerja l), X2 (Kompetensi), 

menurun ma lka l Y (Kinerja l Pega lwa li) 

bernila li teta lp.  

2. Va lria lbel Penga lla lma ln Kerja l (X1)  

menunjuka ln penga lruh positif terha lda lp 

kinerja l pega lwa li, denga ln ka lta l la lin, a lpalbila l 

penga lla lma ln kerja l menga lla lmi peningka lta ln 

sebesa lr saltu-saltualn ma lka l kinerja l pega lwa li 

alka ln berkura lng sebesa lr 0,349 denga ln 

alsumsi va lria lbel kompetensi bernila li teta lp. 

3. Va lria lbel Kompetensi (X2) menunjuka ln 

penga lruh positif terha lda lp kinerja l pega lwa li, 

denga ln ka lta l la lin, a lpalbila l kompetensi 

menga lla lmi peningka ltaln sebesa lr saltu-saltualn 

ma lka l kinerja l pega lwa li alka ln bertalmba lh 

sebesa lr 0,506 denga ln a lsumsi va lria lbel 

penga lla lma ln kerja l bernila li teta lp. 

 

Pengujialn Hipotesis 

Uji t (Uji Signifikalnsi Palrsiall) 

  Uji t altalu uji signifika lnsi pa lrsia ll bertujualn 

untuk mengeta lhui a lda l a ltalu tida lknya l penga lruh 

palrsia ll ya lng diberika ln va lria lbel beba ls ya litu 

penga lla lma ln kerja l (X1),  kompetensi (X2) 

terha lda lp va lrialbel terika lt ya litu kinerja l pega lwa li 

(Y). Halsil da lri uji t da lpa lt diliha lt palda l talbel 

diba lwa lh ini. 

 

Talbel 8. Halsil Uji t 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Berda lsa lrkaln perhitunga ln pa lda l talbel di 

alta ls, ma lka l da lpalt dita lrik kesimpula ln seba lga li 

berikut: 

1. Penga lla lma ln Kerja l memiliki nila li sig < α 

5% (0,003 < 0,05) ma lka l Ha l diterima l da ln 

da lpa lt dinya lta lka ln ba lhwa l penga lla lma ln kerja l 

berpenga lruh signifika ln terha lda lp kinerja l 

pega lwa li. 

2. Kompetensi memiliki nila li sig < α 5% 

(0,000 < 0,05) ma lka l Hal diterima l da ln da lpa lt 

dinya lta lka ln ba lhwa l kompetensi berpenga lruh 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li. 

 

Uji F (uji secalral simultaln) 

  Pengujia ln hipotesis palda l penelitia ln ini 

juga l mengguna lka ln uji F a ltalu uji seca lral 

simulta ln, uji ini dila lkuka ln denga ln 

memba lndingka ln nila li F sig pa lda l ta lbel 10 da ln 

5%. 

Talbel 9. Halsil Uji F 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Berda lsa lrkaln ta lbel di alta ls, ma lka l da lpa lt 

diketa lhui balhwa l nila li  sig < α 5% (0,000 < 

0,05) sehingga l da lpalt disimpulka ln ba lhwa l Hal 

diterima l da ln da lpa lt dinya lta lka ln penga lla lma ln 

kerja l da ln kompetensi seca lral simulta ln 

berpenga lruh signifika ln terha lda lp kinerja l 

pega lwa li. 

Uji Koefisien Determinalsi (R
2
) 

  Pengujia ln denga ln mengguna lka ln koefisien 

determina lsi (R2) berda lsa lrkaln ha lsil oleh da ltal 
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denga ln SPSS ma lka l diguna lka ln nila li ALbjusted R 

Squalre denga ln ha lsil da lpa lt diliha lt palda l talbel 

diba lwa lh 

Talbel 10. Uji Koefisien Determinalsi (R
2
) 

 

 

 

 

 

Sumber: Halsil Penelitialn, diolalh (2024) 

  Berda lsa lrkaln ta lbel di alta ls, ma lka l da lpa lt 

diketa lhui nila li koefisien determina lsi (R2) 

(ALdjusted R Squalre) alda lla lh sebesa lr 0,637 altalu 

sebesa lr 63,7%. Hall ini menunjuka ln ba lhwa l 

terda lpa lt penga lruh ya lng simulta ln alnta lral 

va lria lbel penga lla lma ln kerja l da ln kompetensi 

terha lda lp kinerja l pega lwa li pa lda l Kalntor 

Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng sebesa lr 63,7% da ln sisalnya l 36,3% 

dipenga lruhi oleh va lria lbel la lin dilua lr penelitia ln 

ini seperti disiplin kerja l, lingkunga ln kerja l daln 

kepua lsa ln kerja l. 

 

Pembalhalsaln 

Pengalruh Pengallalmaln Kerjal Terhaldalp 

Kinerjal Pegalwali 

  Berda lsa lrkaln ha lsil penelitia ln diketa lhui 

balhwa l penga lla lma ln kerja l berpenga lruh positif 

da ln signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li pa lda l 

Ka lntor Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng ya lng diketa lhui da lri ha lsil a lna llisis da ltal 

denga ln mengguna lka ln regresi linier da ln uji t 

denga ln nila li koefisien regresi sebesa lr 0,003. 

Berda lsa lrkaln ha lsil penga lma ltaln ya lng dila lkuka ln 

diketa lhui ba lhwa l, sema lkin ba lnya lk penga lla lma ln 

kerja l ya lng dida lpa lt ma lka l alka ln sema lkin ba lik 

pula l kinerja lnya l altalu sema lkin meningka lt 

kinerja lnya l.  Halsil penelitia ln ini seja lla ln denga ln 

penelitia ln sebelumnya l ya lng dila lkuka ln Riza ll 

Faluzi (2023), Iralwa lti, ALnwa lr, 

Ruma l,Haleruddin, Dipoa ltmodjo (2022), Lela l, 

Hida lya lt, ALdji (2022), dima lna l penga lla lma ln 

kerja l berpenga lruh positif da ln signifika ln 

terha lda lp kinerja l pega lwa li. 

 

 

Pengalruh Kompetensi Terhaldalp Kinerjal 

Pegalwali 

  Berda lsa lrkaln ha lsil penelitia ln diketa lhui 

balhwa l kompetensi berpenga lruh positif da ln 

signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li pa lda l 

Ka lntor Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng ya lng diketa lhui da lri ha lsil a lna llisis da ltal 

denga ln mengguna lka ln regresi linier da ln uji t 

denga ln nila li koefisien regresi sebesa lr 0,000. 

Berda lsa lrkaln ha lsil penga lma ltaln ya lng dila lkuka ln 

diketa lhui balhwa l, pega lwa li ya lng memiliki 

kompetensi sesua li denga ln bida lng ya lng 

dija lla lninya l ma lka l ha ll tersebut alka ln 

meningka ltka ln kinerja lnya l.  Ha lsil penelitia ln ini 

seja lla ln denga ln penelitia ln sebelumnya l ya lng 

dila lkuka ln ALziz, Galni, Mals’ud (2023), Halstuti 

Mula lng (2023), ALmellya l, Fitrialsuri, Elpalnso 

(2022), dima lna l kompetensi berpenga lruh 

positif da ln signifika ln terha lda lp kinerja l 

pega lwa li. 

 

KESIMPULALN DALN SALRALN 

  Berda lsa lrkaln ha lsil penelitia ln ma lka l da lpa lt 

dita lrik kesimpula ln bahwa penga lla lma ln kerja l 

memiliki penga lruh positif da ln signifika ln 

terha lda lp kinerja l pega lwa li di Ka lntor 

Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng denga ln nila li signifika ln sebesa lr 0,003 

< 0,05. Kompetensi memiliki penga lruh positif 

da ln signifika ln terha lda lp kinerja l pega lwa li di 

Ka lntor Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng denga ln nila li signifika ln sebesa lr 0,000 

< 0,05. 

  Berda lsa lrkaln da lri ha lsil penelitia ln ini, 

bebera lpal sa lraln untuk Kementeria ln ALga lma l 

Ka lbupalten ALceh Talmia lng berupa l: 

1. Disa lralnka ln kepa lda l Kalntor Kementeria ln 

ALga lma l Kalbupa lten ALceh Talmia lng, untuk 

memberika ln bimbinga ln da ln ma lsuka ln 

kepa lda l pega lwa li serta l menga lda lka ln 

pela ltiha ln komputer kepa lda l pega lwa li ya lng 

kesulita ln da lla lm mengopera lsika ln softwa lre 

palda l komputer seperti microsoft office 

word, microsoft excell, microsoft office 

powerpoint, pa lint softwa lre sertal la linya l. 

Sehingga l pega lwa li da lpa lt denga ln muda lh 
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menyelesa lika ln pekerja la lnya l sesua li denga ln 

wa lktu ya lng ditentuka ln. 

2. Disa lralnka ln kepa lda l Kalntor Kementeria ln 

ALga lma l Kalbupalten ALceh Talmia lng untuk 

mempertalha lnka ln pega lwa li ya lng memiliki 

pengeta lhua ln ya lng lua ls terha lda lp bida lng 

pekerja la ln ya lng seda lng dija lla lninya l.  

Kemudia ln, disa lralnka ln juga l kepa lda l 

pega lwa li ya lng kuralng mema lha lmi ba lga lima lna l 

alga lr da lpalt menyelesa lika ln pekerja la ln ya lng 

suda lh menja ldi tuga ls da ln talnggungja lwa lb 

mereka l untuk ha lsil ya lng ma lksima ll. Sehingga l 

solusi ya lng da lpalt dia lmbil untuk meningka ltka ln 

kinerja l pega lwa li  ya litu denga ln calral 

memberika ln pela ltiha ln terha lda lp tuga ls-tuga ls 

ya lng menja ldi ta lnggungja lwa lb mereka l,  jika l 

denga ln ca lral itu tida lk bisa l ma lka l altalsa ln ha lrus 

bertinda lk tega ls denga ln memberika ln sp altalu 

suralt peringa ltaln kepa lda l pega lwa li. 

Kinerja l pega lwa li palda l ka lntor 

Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng da lpa lt diliha lt dalri sema lnga lt kerja l 

pega lwa li ya lng kura lng. Sehingga l henda lknya l 

Ka lntor Kementeria ln ALga lma l Kalbupa lten ALceh 

Talmia lng membua lt inova lsi da lla lm 

pengemba lnga ln progralm alta lu kegia lta ln seperti 

pela ltiha ln outbound a lga lr pega lwa li da lpalt 

meningka ltka ln kua llita ls berpikir, sema lnga lt kerja l 

serta l dalpa lt meningka ltka ln kinerja l pega lwa li. 

Sela lin itu pela ltiha ln outbound ini juga l bisa l 

meningka ltka ln kema lmpua ln pega lwa li untuk 

sema lnga lt bekerja l da lla lm tim sehingga l 

komunika lsi a lnta lr pega lwa li juga l berja lla ln la lnca lr. 
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